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顔写真登録時の推奨値について

画像サイズが大きくても、18KB以下のファイルサ

イズの写真は解像度が低いため認識できないことが

あります。ピクセルを優先して考慮してください。

左図が写真登録時の推奨写真（理想）となります。

なお、登録写真は以下の点にご対応ください。

• 顔は正面を向いていること。

• 人物以外が写っていないこと。

• 顔を中心に左右および上部に同程度のスペース

（左図ｄ）があること。

• 背景が統一色で、髪の色（黒など）以外である

こと。※ 頭が背景に溶け込んでいるものはNG

• 照明は正面から当てられていること。

※ 顔の左右や顔の凹部に影ができていないこと

• 髪等で左右の目が隠れていないこと。

• 自撮りの場合は、レンズに近づき過ぎないこと。

※ レンズが近いと鼻が強調され顔が歪みます。

• 極端な感情表現や変顔をしていないこと。

ｄｄ

ｄ

推奨サイズ：800ﾋﾟｸｾﾙ x 720ﾋﾟｸｾﾙ

尚且つ 約64KB

最小サイズ： 640ﾋﾟｸｾﾙ x 480ﾋﾟｸｾﾙ 尚且つ 約18KB

最大サイズ：1280ﾋﾟｸｾﾙ x 720ﾋﾟｸｾﾙ 尚且つ 約120KB
(ピクセル Windowsはプロパティ詳細、Appleは詳細データで確認）
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顔写真登録時の推奨値について

2つある写真の右側の写真は、顔を認識する為の

特徴点が減っています。更に髪の毛が目にかかるなど

このような場合は、写真登録しようとしても登録は

できません。

マスクでの認証について

写真を撮る時に目のギリギリまでマスクで覆った写真を登録する

（特徴点が減って登録できない場合があります。）

実際のマスク状態が、目のギリギリでなければ、認証をします。

ただし、同じような顔の人がいれば、誤認識が起こりますので

ご注意ください。

マスクの写真について

複数枚登録時の推奨画像項目

・通常EG-Keeperにて顔認証する場合に利用するマスクを装着した写真
・眼鏡の有り無しの写真
・眉毛が見えているか否かの状態の写真
・EG-Keeperで取得したスナップ写真を利用
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お問合わせ先

株式会社WDS(ダブリューディーエス)

〒116-0013

東京都荒川区西日暮里2-22-1 ステーションプラザタワー504

メールアドレス： info@wd-s.com
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